
ChatGPT como herramienta de corrección textual
en la clase de Comunicación Oral y Escrita 

DESARROLLO

ANTECEDENTES

En febrero de 2023 ChatGPT superó la marca de mil millones de visitas, convirtiéndose en
una de las aplicaciones más populares de Inteligencia Artificial (IA) entre los usuarios. Se
usa en diferentes disciplinas y puede tener múltiples beneficios en el nivel educativo
superior en las aulas de clases, por ejemplo, como corrector de ortografía. El objetivo de
esta experiencia fue incorporar ChatGPT como herramienta de corrección de textos en
dos secciones de la clase de Comunicación Oral y Escrita en el Q1 para lograr producir
documentos con menos errores ortográficos, coherentes y precisos.

       Conclusiones 
Se encontró que esta aplicación señala
correctamente cuando hacen falta
mayúsculas, cuando se repiten mucho las
palabras sugiriendo usar sinónimos,
identifica si tiene buena estructura y
señala si hacen falta signos de
puntuación. La integración de ChatGPT
como corrector de textos aumentó la
conciencia ortográfica y mejoró la calidad
de sus escritos por lo tanto sí es
recomendada para corregir textos
sencillos. Sin embargo, la versión 3.5
desconoce algunas reglas ortográficas o
se le dificulta aplicarlas en textos muy
largos, así que el estudiante debe hacer
las preguntas pertinentes y específicas
para lograr una mejor redacción.  
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B1- 55 Experiencia

Contestaron la encuesta 56 estudiantes.
El 96% respondió que la herramienta
ayudó a tomar mayor conciencia sobre su
escritura, que sí les gustaría seguir
usando esta herramienta para revisar
ortografía y calificaron como satisfactoria
su experiencia con esta aplicación; los
números variaron cuando se preguntó si
la usaban para revisar tareas de otra clase
el 66% respondió que sí y el 84%
respondió que es importante usar
inteligencias artificiales en el aula para el
aprendizaje. 

Figura 1
Respuesta a la pregunta “Esta herramienta le
ayudó a tomar mayor conciencia sobre
escritura.” El 96% respondió que sí.

Figura 2
Respuesta a la pregunta “Considera que es
importante usar más inteligencias artificiales en
las aulas de clase". El 84% respondió que sí. 
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Retroalimentación Encuesta

-Verificación
docente.

-Instrucción a los
estudiantes.
-Presentar la
evidencia: escrito
original y el texto
corregido.
-Análisis de
respuestas.

-Evaluación de
los escritos con
base en la
rúbrica.
-Discusión en el
aula. 

Evaluación 

-Encuesta sobre la
utilidad de la
herramienta en el
proceso de
enseñanza.
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