REGLAMENTO
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TELEDOCENCIA




CAPITULO1
EXPOSICION DE MOTIVOS

La Universidad Tecnolégica Centroamericana (UNITEC) y sus Centros Asociados (CEUTEC), en coherencia con su
ecosistema de aprendizaje y su compromiso con la innovacién académica, reconocen la necesidad de
fortalecer y regular los procesos formativos que se desarrollan mediante la modalidad de teledocencia. El
crecimiento sostenido de esta modalidad, asi como su papel estratégico en la ampliacion de oportunidades
educativas, demanda lineamientos claros que garanticen la calidad, la integridad académica, la experiencia
pedagédgica y el uso adecuado de los recursos institucionales.

La teledocencia, al requerir espacios sincrénicos mediados por tecnologias de comunicacién, implica prdcticas,
responsabilidades y dindmicas distintas a las de las modalidades presencial o virtual asincrénica. Por ello,
resulta indispensable establecer un marco normativo que asegure condiciones homogéneas de calidad para
estudiantes y docentes, preserve la coherencia con el Reglamento Académico y el Reglamento de Discipling, y
fortalezca la transparencia y seguridad en los procesos de evaluacion.

En virtud de las atribuciones que le confieren los Estatutos de UNITEC y lo establecido en el Reglamento
Académico —especialmente su Articulo 2, que designa al Consejo Académico como la méaxima autoridad
normativa en materia académica—, este érgano emite el presente Reglamento Especial para la Modalidad de
Teledocencia, cuyo propoésito es orientar, regular y asegurar el adecuado desarrollo de esta modalidad
institucional.

El Reglamento se establece con el propdsito de:

a. Garantizar estédndares institucionales de calidad académica en la modalidad teledocencia;

b. Promover la coherencia pedagdgica y la evaluacién pertinente al entorno sincronico;

c. Fomentar el uso adecuado, ético y seguro de las plataformas y recursos digitales institucionales.

CAPITULO 2
OBJETO

El presente Reglamento tiene por objeto establecer los lineamientos que regulan el desarrollo del proceso de
enseflanza—aprendizaje en los programas académicos y en los espacios de aprendizaje impartidos en la
modalidad de teledocencia en UNITEC y CEUTEC. Sus disposiciones son de cumplimiento obligatorio para
estudiantes, docentes y personal académico—administrativo involucrado en esta modalidad, y complementan
lo establecido en el Reglamento Académico, el Reglamento de Disciplina y demds normativa institucional

aplicable.



CAPITULO 3 )
AMBITO DE APLICACION

Este reglamento es aplicable a:

a. Todos los programas académicos de grado, posgrado y certificados impartidos en modalidad teledocencia,
con o sin componentes presenciales.

b. Cursos o espacios de aprendizaje impartidos en modalidad teledocencia, con o sin componentes
presenciales.

c. Estudiantes que participen en procesos formativos en modalidad teledocencia en UNITEC y CEUTEC.

CAPITULO 4
DEFINICIONES GENERALES

Clase en modalidad teledocencia: curso o espacio de aprendizaje que se facilita en modalidad teledocencia, a
través de sesiones sincronas desarrolladas en plataformas digitales institucionales.

Clase en modalidad teledocencia con componente presencial: curso o espacio de aprendizaje que se facilita en
modalidad teledocencia, mediante una combinacién de componentes presenciales y sesiones sincronas
desarrolladas en plataformas digitales institucionales.

Curso o espacio de aprendizaje: es el nombre que se utiliza en Reglamento Académico para referirse
genéricamente a: experiencia educativa, clase, laboratorio, taller, seminario, proyecto de graduacion, practica
profesional o cualquier otro espacio mediante el cual se lleva a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje.
Componentes presenciales: actividades presenciales de cardcter académico que complementan y agregan
valor a la experiencia de aprendizaje del estudiante, sin modificar el cardcter sincrénico de la modalidad
teledocencia.

Los componentes presenciales podrdn desarrollarse en espacios institucionales o en espacios externos
debidamente alineados a los objetivos académicos del curso, y serdn definidos por la unidad académica
correspondiente conforme a la naturaleza del espacio de aprendizaje.

Programa académico: se define en Reglamento Académico como un conjunto de espacios y prdcticas de
aprendizaje y requisitos de graduacién contenidos en un plan de estudios, para alcanzar un grado académico,
un titulo o un certificado, conforme con los requisitos establecidos en las Normas de Educacién Superior. UNITEC

ofrece programas de grado y postgrado.

Programa en modalidad teledocencia: programa académico cuyos espacios de aprendizaje se facilitan en su
totalidad en modalidad teledocencia, mediante sesiones sincronas desarrolladas en plataformas digitales

institucionales.



Programa en modalidad teledocencia con componente presencial: programa académico cuyos espacios de
aprendizaje se facilitan en su totalidad en modalidad teledocencia, integrando una combinacién de

componentes presenciales y sesiones sincronas desarrolladas en plataformas digitales institucionales.

Teledocencia: modalidad de entrega académica sincronica, en la cual docentes y estudiantes interactGan en
tiempo real a través de plataformas digitales institucionales, con una planificacion pedagégica disefada
especificamente para este entorno.

La teledocencia requiere de sesiones sincronicas planificadas, evidencias de interaccién docente—estudiante,
estrategias de evaluacidon coherentes con la modalidad, asi como asistencia y participacion activa de los
estudiantes.

Esta modalidad es aplicable tanto a cursos o espacios de aprendizaje como a programas académicos.

CAPITULO 5 )
DISPOSICIONES GENERALES Y ESPECIFICAS

TITULO I: LINEAMIENTOS GENERALES

Informacioén para el Estudiante sobre la Modalidad Teledocencia
Con el fin de garantizar que cada estudiante conozca y comprenda la modalidad en la que se desarrollardn sus

cursos, se establecen las siguientes disposiciones.

Informacién al Ingresar a la Institucion
El estudiante recibird, a través del equipo de Admisiones, informacion clara y explicita sobre:
« Los requisitos para participar en la modalidad de teledocencia.
- Las diferencias entre:
« Programas en modalidad teledocencia.
* Programas en modalidad teledocencia con componente presencial.
« Clases en modalidad teledocencia.

« Clases en modalidad teledocencia con componente presencial.

Informacién en Procesos de Induccién
Durante las actividades de induccion, Vida Estudiantil y las unidades académicas socializardn este reglamento
para asegurar que el estudiante conozca sus alcances y responsabilidades.

Informacién al Momento de la Matricula
La programacion académica deberd mostrar de manera visible si un curso incluye componentes presenciales
obligatorios, para que el estudiante pueda tomar decisiones informadas al inscribir sus asignaturas.



Informacién al Inicio del Curso

Al inicio del periodo académico, el docente comunicard al estudiante las expectativas relacionadas con:
« Participacion

* Asistencia

« Interaccidén en las sesiones

« Evaluaciones y criterios aplicables

Requisitos de Matricula en Modalidad Teledocencia
Los estudiantes que se matriculen en programas o clases ofrecidas en modalidad teledocencia deberdn cumplir

obligatoriamente con los requisitos siguientes:

Disponibilidad de equipo tecnolégico

El estudiante deberd disponer, de forma permanente durante el periodo académico, de una computadora o
dispositivo con las especificaciones técnicas necesarias para acceder a las plataformas digitales institucionales
y desarrollar adecuadamente las actividades académicas del curso de acuerdo con la demanda del programa
académico en que esté inscrito.

Conectividad y recursos de comunicacion

El estudiante deberd contar con acceso estable a internet con capacidad suficiente para la recepcion de clases
en linea y la participacién en sesiones sincrénicas. Asimismo, deberd disponer de cdmara y micréfono
funcionales que permitan su interacciéon académica cuando asi se requiera.

Disponibilidad de tiempo y condiciones de participacion
El estudiante serd responsable de verificar, previo a la matricula, que el horario de la asignatura no entre en
conflicto con actividades laborales, tiempos de traslado u otras responsabilidades personales que puedan

limitar su asistencia, permanencia y participacion activa en las sesiones académicas.

Validacion de Requisitos
Para estudiantes de primer ingreso, los requisitos establecidos en este capitulo serdn aceptados mediante firma

electronica en el documento de matricula.

Para estudiantes de reingreso que se matriculen en clases en modalidad teledocencia o en modalidad
teledocencia con componente presencial, estos requisitos serdin exigibles a partir de la entrada en vigencia del

presente reglamento.

TITULO II: LINEAMIENTOS PARA ESTUDIANTES

Todo estudiante inscrito en una asignatura impartida en modalidad de teledocencia, con o sin componente
presencial, deberd cumplir estrictamente con los lineamientos establecidos en este capitulo, sin perjuicio de las
disposiciones contempladas en el Reglamento Académico y el Reglamento de Disciplina..



Condiciones Generales de Participacion en Sesiones Sincrénicas

Uso de Camara y Micréfono

El estudiante deberd mantener la cdmara encendida durante toda la sesidn sincrénica, salvo indicaciéon distinta
por parte del docente o autorizacién previa fundamentada. El uso del micréfono deberd ser adecuado y
conforme a las instrucciones del docente, a fin de facilitar la interaccién académica y el desarrollo de
actividades formativas.

Excepciones: El uso de cdmara podrd exceptuarse, para una sesidn especifica, por razones debidamente
justificadas (salud, condiciones de conectividad, accesibilidad, seguridad o privocidqd). El estudiante deberda
notificarlo a la brevedad al docente y coordinar alternativas de verificacién de participacion e identidad en esa
sesion de clase.

Equipo de Céomputo

El estudiante deberd participar utilizando una computadora o dispositivo equivalente con capacidades
adecuadas para la modalidad. No se permite el uso exclusivo de teléfonos celulares o tabletas para la asistencia
a las sesiones sincronicas ni para el desarrollo de actividades evaluativas que requieran funcionalidades
avanzadas.

Recomendacién: asegurarse de que la computadora esté cargada previo al inicio de la clase.

Conectividad
El estudiante deberd contar con conectividad estable a internet, que permita la participacion continua, visible y
auditiva en las sesiones sincrénicas. Es responsabilidad del estudiante prever alternativas en caso de fallas

recurrentes en su servicio de conexion.

Entorno Visual y Ambiente Fisico

El estudiante deberd participar desde un entorno:

a. con fondo virtual institucional;

b. silencioso, ordenado y libre de interrupciones o transito de personas;

c. que permita la adecuada concentracién y participacién durante la sesion.

El docente podrd solicitar ajustes si el entorno afecta el desarrollo académico del curso.

Etiqueta y Presentacion Personal

Los estudiantes deberdn mantener una presentacidn personal y vestimenta apropiada para actividades
académicas formales, respetando el cardcter institucional de la sesidn y los lineamientos definidos por la unidad
académica y el docente.

Condiciones de Participacioén e Interaccion
El estudiante deberd participar de manera respetuosa, activa y oportuna en las actividades sincronicas,
contribuyendo al adecuado desarrollo de la sesién y al aprendizaje colectivo.



Evaluaciones
El estudiante deberé acatar las disposiciones definidas por la institucién para las evaluaciones de cada curso.

Privacidad y Uso de Grabaciones

a. Las sesiones sincrénicas son grabadas por el docente con fines académicos, quedando a disposicion de los
estudiantes en la plataforma digital de la clase. La grabacién y su acceso se regirdn por este reglamento y
por las disposiciones del Reglamento de Disciplina relativas a la publicacién no autorizada de clases.

b. Las grabaciones, materiales audiovisuales y capturas de pantalla generadas en el curso son de uso
exclusivamente académico e institucional, y no podrén ser difundidas, editadas ni publicadas por
estudiantes sin autorizacidn expresa.

c. Elestudiante no podrd grabar ni distribuir audios o videos de la clase sin autorizacién previa del docente y de
la unidad académica.

Identidad Digital

a. El estudiante deberd ingresar a las plataformas institucionales Unicamente con su cuenta institucional y
mantener actualizado su perfil.

b. No se permite compartir credenciales de acceso, enlaces de sesidn ni materiales con terceros. Esta conducta
se sanciona conforme al Reglamento de Disciplina.

c. Cualquier indicio de suplantacion de identidad serd reportado y atendido conforme al Reglamento

Académico y el Reglamento de Disciplina.

Contingencias Técnicas
a. Ante fallas de conexidn, el estudiante deberd reingresar a la sesién a la brevedad y notificar por el canal
alterno definido (correo institucional, chat de la plataforma u otro definido por el docente).

b. Las fallas recurrentes no justificadas podrén afectar la evaluacion de actividades conforme al silabo.

Lineamientos para Clases en Modalidad Teledocencia con Componente Presencial

Naturaleza e Importancia del Componente Presencial
Los componentes presenciales constituyen parte integral de los cursos impartidos en modalidad teledocencia
con componente presencial y complementan la experiencia sincrénica mediante prdécticas, actividades o

interacciones esenciales para el desarrollo de competencias humanas, técnicas o profesionales.

Caracter Obligatorio
Los componentes presenciales no son opcionales. Forman parte de la planificacion, la asistencia y la evaluaciéon
del curso. Su inasistencia injustificada podré afectar la calificacién final conforme al silabo y la normativa

institucional.

Asimismo, de acuerdo con el Reglamento Académico, la asistencia a las sesiones sincronas es obligatoria, y la
acumulacién de inasistencias por encima del limite establecido en dicha normativa podré dejar al estudiante
“Sin Derecho”, inhabilitdndole para continuar en el curso y realizar cualquier tipo de evaluacion.



Definicién en Silabo y Comunicacién
Todo componente presencial deberd estar claramente descrito en el silabo del curso, indicando su obijetivo,
actividades, fechas tentativas, lugar y forma de evaluacion.

El docente deberd socializar esta informacién durante la primera sesién sincrénica del periodo académico.

Actualizacién de Informacién para Coordinacién Logistica
El estudiante deberd mantener actualizada su informacion de domicilio y preferencia de sede en los sistemas
institucionales, a fin de permitir la organizacién logistica de los componentes presenciales cuando estos se

desarrollen fuera del campus.

Justificacion de Inasistencia
Las inasistencias a componentes presenciales deberdn justificarse conforme al Reglamento Académico y los
procedimientos establecidos por la unidad académica, presentando evidencia cuando corresponda.

Actividades de Reposicion
La reposicidn de actividades presenciales estard sujeta a la naturaleza del componente, la disponibilidad
logistica y lo establecido en el silabo. No todas las actividades presenciales admiten reposicién equivalente.

CAPITULO 6
COMPETENCIAS INSTITUCIONALES

Unidad Responsable

La Vicerrectoria Académica es la instancia responsable de la interpretacién, aplicacién y seguimiento de este
reglamento. Las unidades académicas y de soporte (incluyendo las dreas de tecnologia educativa y de gestion
de plataformas) deberan implementar los procedimientos y mecanismos necesarios para su cumplimiento.

CAPITULO 7
DISPOSICIONES FINALES

Articulacion Normativa

Los lineamientos contenidos en este reglamento estdn supeditados y deben mantenerse en concordancia con
el Reglamento Académico, el Reglamento de Disciplina y las demds regulaciones institucionales vigentes. En
caso de conflicto de interpretacion, prevalecerd lo dispuesto en el Reglamento Académico.

Lo anterior incluye, pero no se limita a:

a) Las disposiciones relacionadas con plagio y uso inapropiado de fuentes;

b) El uso indebido de herramientas de inteligencia artificial generativa u otros recursos tecnolégicos;

c) La suplantacién de identidad en entornos digitales;

d) Las faltas que, conforme a la normativa institucional, constituyen infracciones a la integridad académica.



Cualquier incumplimiento de estas disposiciones serd atendido conforme a los procedimientos y sanciones
establecidos en el Reglamento Académico y el Reglamento de Disciplina.
Actualizacion y Vigencia

El presente reglamento serd revisado y actualizado por la Vicerrectoria Académica cuando se identifiquen
necesidades institucionales, cambios en el marco regulatorio nacional o innovaciones en las modalidades de
ensefianza. Su vigencia inicia a partir de su aprobacién por el Consejo Académico y se mantendrd hasta su
modificacion o derogatoria expresa.

El presente reglamento entrard en vigencia a partir del once (1) de marzo del afo dos mil veintiséis (2026).
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